FINO VEGAJO WEBOLDAL
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO OSSZEFOGLALOJA

Ez az adatkezelési tajékoztatd a Fino Vegajo weboldal (tovabbiakban: ,Weboldal”) adatkezelési
feltételeit rovid, tomor és atlathaté mdédon foglalja ssze.

Adatkezel6: a FINO-FOOD Kft. (székhely: 1054 Budapest, Szemere utca 21. 3. em. 2. ajto;
addészam: 11283058-2-41; cégjegyzékszam: 01-09-713423)

Adatkezelési informacio elérhetd: info@vegajo.hu e-mail cimen.

Az adatkezelés célja: Profilalkotas alapu direkt marketing célu adatbazisépités:

Adatkezel6 célja, hogy az elektronikus direkt marketing izenetekre (hirlevél) torténé feliratkozas
soran megadott személyes adatok felhasznaldsaval elektronikus levél kikildéséhez kapcsolédo,
profilalkotason alapulé direkt marketing adatbazist épitsen és ennek keretében személyre szabott
és az On érdeklédésének megfelel§ célzott rekldmokat, ajanlatokat kiildjon az Adatkezel8
termékeivel és szolgaltatdsaival kapcsolatban az On &ltal megadott e-mail cimre.

Kapcsolatfelvétel: a weboldalon elérheté e-mail cimen torténd kapcsolatfelvétel és
kapcsolattartas az Adatkezel6 termékeivel és szolgaltatasaival kapcsolatosan, valamint az e-mail
cimre érkez6 panaszok kezelése.

Az adatkezelés jogalapja, jogos érdekek: Az On adatait az aldbbi jogalapok alapjan kezeljiik:

e Hozzajarulas - a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan —az Onnel valé a hirlevélre térténé
feliratkozassal, valamint a kapcsolatfelvétellel &sszefiiggésben. On jogosult arra, hogy
hozzdajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzdjarulas visszavondsa nem érinti a hozzajarulason
alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.

o Jogos érdek - a weboldal felhasznalhatésaganak és minéségének elemzése.

e Jogi kotelezettség: - a GDPR 6. cikk (1) bekezdés (c) pontja alapjan -hatdsagi, vagy birdsagi
megkeresés alapjan lehet kotelez az On adatainak kezelése.

Cimzettek kore: Az On adataihoz az Adatkezel8 férhet hozza. Adatfeldolgozoként Rewart Kft.
(székhely: 1112 Budapest, Balatoni Ut 2/a, B épllet, 1. emelet, cégjegyzékszam: 01-09-892626,
addszam: 14182925-2-43, a tovabbiakban: ,Lebonyolité”), a Tukan Agency Kft. (székhely: 1031
Budapest, Varsa utca 14. 3. em. 9. ajtd; cégjegyzékszam: 01-09-194451; adészam: 25008768-2-
41), a Hetzner Online GmbH. (székhely: 91710 Gunzenhausen, Industriestr. 25.), a Rackhost Zrt.
(székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41.), és a Magic IT Kft. (székhely: 1181 Budapest,
Havanna utca 8. 6. em. 18. ajt6), ReachMedia Kft. (székhely: 1034 Budapest, Bécsi ut 88-90. I.
emelet 40.) jar el.

Adatok megdrzése: Az On személyes adatait az adatkezelési cél megvaldsuldsaig 6rizziik meg,
illetve amig nem kéri az adatai torlését, illetve nem vonja vissza személyes adatai kezeléséhez
adott hozzajarulasat.

Tovabbi részletek és az On jogai: |dsd a TELIES ADATKEZELESI TAJEKOZTATOT; utolsé frissités: 2024.
februar 21.
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FINO VEGAJO WEBOLDAL
TELJES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Ez a teljes adatkezelési tajékoztatd ("Tajékoztatd") az Adatkezel6 altal létrehozott Fino Vegajéo Weboldal
("Weboldal") adatkezelési feltételeit mutatja be és az az alabbiak szerinti tagoldsban:

1. Ki az adatkezel6?

2. Milyen személyes adatokat kezeliink Onrél?

3. Miért és meddig kezeljiik az On személyes adatait?
4. Cookie tajékoztato

5. Milyen jogalapon kezeljiik a személyes adatait?

6. Kik férnek hozza az On személyes adataihoz?

7. Hol kezeljiik az adatait?

8. Adattovabbitas kilféldre

9.  Milyen jogok illeti meg Ont?

10. Hogyan gondoskodunk adatai biztonsagarol?

11. Mi az adatvédelmi incidens és hogyan kezeljiik?
12. Hogyan léphet veliink kapcsolatba, illetve hogyan érvényesitheti jogait?
13. Egyéb rendelkezések

A Weboldal nem irdnyul kiskordak személyes adatai kezelésére. Kapcsolatfelvétel soran torténd
adatmegadasra kizarélag 18. életéviiket betoltott személyek jogosultak.

1. Kiaz adatkezel5?
A jelen Adatkezelési Szabalyzat iranyadé az alabbi AdatkezelGre:

az FINO-FOOD Kft. (a tovabbiakban ,Adatkezel6”) felelGs az altala Iétrehozott Vegajé Weboldal kapcsolati,
valamint elektronikus hirlevél feliratkozas fellletén keresztil gy(ijtott személyes adatok kezeléséért.

Az Adatkezel6 és az adatvédelmi tisztvisel§

Az Adatkezel6 adatai

Székhelye: 1054 Budapest, Szemere utca 21. 3. em. 2. ajtd
Cégjegyzékszama: 01-09-713423

Addszama: 11283058-2-41

Postacime: 7400 Kaposvar, 1zz6 u. 9.

E-mail cim: info@vegajo.hu

Az adatok feldolgozasat az Adatkezel§ megbizdsabdl a Rewart Kft. (székhely: 1112 Budapest, Balatoni Ut 2/a,
B épilet, 1. emelet, cégjegyzékszam: 01-09-892626, addészam: 14182925-2-43, a tovdabbiakban:
,Lebonyolitd”), a Tukan Agency Kft. (székhely: 1031 Budapest, Varsa utca 14. 3. em. 9. ajt6; cégjegyzékszam:
01-09-194451; addszam: 25008768-2-41), a Hetzner Online GmbH. (székhely: 91710 Gunzenhausen,
Industriestr. 25.), a Rackhost Zrt. (székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41.), a Magic IT Kft. (székhely:
1181 Budapest, Havanna utca 8. 6. em. 18. ajtd), és a ReachMedia Kft. (székhely: 1034 Budapest, Bécsi ut
88-90. l. emelet 40.) mint Al-adatfeldolgozok.



2. Milyen személyes adatokat kezeliink Onrél?

e Az elektronikus hirlevélre vald feliratkozas soran Onnek a kdvetkezd személyes adatokat kell megadniuk:

o teljes név (vezetéknév, keresztnév)
o e-mail cim

Ezeken tul feliratkozaskor az alabbi profilozé adatokat kell megadniuk:

o Melyik korosztalyba tartozik?
o Milyen névényi alapu tej — és tejtermék alternativat szokott vasarolni?
o Milyen ok miatt vasarolja ezeket a névényi alapu termékeket?

Az adatok a profilalkotason alapuld direkt marketing adatbazis épitésének céljat szolgaljak, amely altal az
Adatkezel6 az On tényleges érdeklédésének leginkdbb megfelel ajanlatokat, hirdetéseket tartalmazé
elektronikus levelet kiild az On altal megadott e-mail cimre.

e A kapcsolati e-mailen keresztil torténd kapcsolatfelvétel esetén:

o név;
o cim;
o kapcsolatfelvétel ideje, médja, targya és tartalma

Az adatmegaddsra kizardlag 18. életéviiket betoltott személyek jogosultak.

3. Miért és meddig kezeljitk az On személyes adatait?
Az adatkezelés célja:

Az elektronikus direkt marketing tizenetekre (hirlevél) torténé feliratkozas soran megadott személyes adatok
felhasznalasaval elektronikus levél kikildéséhez kapcsolédd, profilalkotdson alapulé direkt marketing
adatbazis épitése és ennek keretében személyre szabott és az On érdekl6désének megfelel§ célzott
rekldmok, ajanlatok kiildése az Adatkezel6 termékeivel és szolgdltatasaival kapcsolatban az On 4ltal
megadott e-mail cimre.

Kapcsolatfelvétel esetén: a weboldalon elérhet6 e-mail cimen térténd kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas az
Adatkezel6 termékeivel és szolgdltatasaival kapcsolatosan, valamint az e-mail cimre érkez6 panaszok
kezelése.

Az Adatkezeld a személyes adatokat az adatkezelés céljanak fennallasa alatt kezeli, illetve amig a Felhaszndlo
nem kéri az adatai torlését, illetve nem vonja vissza személyes adatai kezeléséhez adott hozzajaruldsat.

4. Cookie tajékoztato

Cookie-kat és hasonld technoldgidkat hasznalunk, hogy megkénnyitsiik a béngészést az On szdméra a
Honlapon, és hogy megértsiik azt, hogy On hogyan 1ép kapcsolatba veliink és hogy bizonyos estekben az On
béngészési szokasainak megfelel informacidkat, megfeleld hirdetéseket jelenitsiink meg az On szadmara.
Kérjuk, olvassa el Cookie tajékoztatdonkat igy — az egyéb érdekl6désre szamot tartd informacidkon tul —
atfogdbb képet kaphat az dltalunk hasznalt cookie-krdl és mas hasonld eszkdzokrél és azok céljardl.



5. Milyen jogalapon kezeljiik a személyes adatait?

Az On Hozzéjaruldsa - a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan — a személyre szabott hirlevélre térténd
feliratkozéassal, valamint a kapcsolatfelvétellel &sszefiiggésben. On jogosult arra, hogy hozzdjarulasat
barmikor visszavonja. A hozzajarulds visszavonasa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti

adatkezelés jogszer(iségét.
Jogos érdek: a weboldal felhasznalhatésaganak és mindségének elemzése.

Jogi kotelezettség: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés (c) pontja alapjan hatdsagi, vagy birdsagi megkeresés alapjan
lehet kdtelezd az On adatainak kezelése.

Felhasznald kizardlag sajat személyes adatait adhatja meg. Amennyiben nem sajat személyes adatait adja
meg, az adatkozIl6 kotelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

6. Kik férnek hozza az On személyes adataihoz?

A személyes adatok megismerésére az Adatkezeld, illetve az altala igénybevett Adatfeldolgozd(k) a hatalyos
jogszabalyok szerint jogosultak.

Az adatok feldolgozasat az Adatkezel6 megbizasabdl eljard aldbbi adatfeldolgozd(k) végzi(k):

o Rewart Kft. (székhely: 1112 Budapest, Balatoni Ut 2/a, B épiilet, 1. emelet), az adatfeldolgozas célja:
Weboldal torténd kapcsolatfelvétel — Kezelt adatok kore: teljes név, e-mail cim, telefonszam,
nagykorusag ténye

o Tukan Agency Kft. (székhely: 1031 Budapest, Varsa utca 14. 3. em. 9. ajtd) az adatfeldolgozas célja:
Weboldal technikai hatterének biztositdsa) — Adatkezeléssel kapcsolatos feladatot nem végez, a
hibaelhdritds megvaldsitds érdekében az adatbazishoz vald teljes kord hozzaférése van.

o Hetzner Online GmbH. (székhely: 91710 Gunzenhausen, Industriestr. 25.) az adatfeldolgozas célja:
technikai biztositas (hosting)
Adatkezeléssel vagy feldolgozassal kapcsolatos tovabbi tevékenységet nem végez.

e Rackhost Zrt. (székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41.), az adatfeldolgozas célja: tgyfélszolgalati
levelezés biztositasa
Adatkezeléssel vagy feldolgozassal kapcsolatos tovabbi tevékenységet nem végez.

e Magic IT Kft. (székhely: 1181 Budapest, Havanna utca 8. 6. em. 18. ajtd), az adatfeldolgozas célja: a
Rewart Kft. informatikai hatterének biztositasa.
Adatkezeléssel vagy feldolgozassal kapcsolatos tovabbi tevékenységet nem végez.

o ReachMedia Kft. (székhely: 1034 Budapest, Bécsi Ut 88-90. I. emelet 40.), az adatfeldolgozas célja:
elektronikus hirlevelek kikiildéséhez szikséges technikai feladatok elvégzése.
Adatkezeléssel vagy feldolgozassal kapcsolatos tovabbi tevékenységet nem végez.

Az Adatkezel6 kifejezett jogszabalyi rendelkezés hidanydban csak az adott felhasznalé kifejezett
hozzdjaruldsdval adja at harmadik személyeknek a személyes azonositasdara alkalmas adatokat.

7. Hol kezeljiik az adatait?

A kezelt személyes adatok adatkezelési és adatfeldolgozasi helye a www.vegajo.hu oldal.

8. Adattovabbitas kiilfoldre

Nincs
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9. Milyen jogok illetik meg Ont?
Hozzaférés a személyes adatokhoz

Az Adatkezel6 Felhasznald kérésére tajékoztatdst ad arrdl, hogy személyes adataira vonatkozdéan az
AdatkezelS folytat-e adatkezelést, és amennyiben igen, hozzaférést ad szdmara a személyes adatokhoz,
valamint tajékoztatja 6t a kbvetkezd informaciokrol:

o az adatkezelés célja(i);

e az adatkezeléssel érintett személyes adatok fajtai;

e a Felhasznald, mint Erintett személyes adatainak tovébbitdsa esetén az adattovabbitas jogalapja és
cimzettje(i);

e az adatkezelés tervezett id6tartama;

e a Felhasznald, mint Erintett jogai a személyes adatok helyesbitésével, torlésével és kezelésének
korlatozasdval, valamint a személyes adatok kezelése elleni tiltakozasaval 6sszefliggésben;

e ajogorvoslati lehet6ség;

e az adatok forrasa;

e az adatfeldolgozd(k) nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6é személyes adatok mdsolatdt dijmentesen a Felhaszndld
rendelkezésére bocsatja. A Felhaszndlé altal kért tovabbi mdsolatokért az Adatkezel6 az adminisztrativ
koltségeken alapuld, ésszerl mértékl dijat szamithat fel. Ha a Felhasznalé elektronikus Uton nyudjtotta be a
kérelmet, az informdacidkat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani,
kivéve, ha a Felhasznald masként kéri.

AdatkezelS koteles indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem benyujtasatol szamitott 30 napon
belil, kozérthet6 formdban, a Felhasznalé kérelmére megadni a tdjékoztatast. Felhaszndld a hozzaférés iranti
kérelmét az Adatkezel6 jelen Adatvédelmi szabalyzatban meghatdrozott elérhetGségein nyujthatja be.

Kezelt adatok helyesbitése

A Felhasznald jogosult kérni pontatlan személyes adatai helyesbitését, illetve a hidnyos adatok kiegészitését
az adatkezelés céljanak figyelembevételével (megjeldlve a helyes adatokat), az Adatkezeld jelen Adatvédelmi
Szabdlyzatban megadott elérhetGségein. Az Adatkezel§ a helyesbitést indokolatlan késedelem nélkiil elvégzi
a nyilvantartdsban, és ennek megtorténtérdl irdsban értesiti a Felhasznaloét.

Kezelt adatok torlése (az elfeledtetéshez vald jog)

A Felhasznalé kérelmezheti, hogy az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozd
személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy a Felhasznaldre vonatkozé személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkil torolje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték vagy mas maodon
kezelték;

b) a Felhaszndld visszavonja hozzdajaruldsat és az adatkezelésnek mas jogalapja nincs;

c) aFelhasznalo tiltakozik személyes adatai kezelése miatt;

d) aszemélyes adatok kezelése jogellenesen tortént;

e) a személyes adatokat az adatkezelGre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok hozzajaruldson alapuld gy(jtésére az informdcids tarsadalommal 6sszefiliggé
szolgdltatdasok gyermekek részére torténd kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta (harmadik személy szamara elérhet6vé tette) a személyes adatot, és



azt a fentiekben foglaltak alapjan tordlni koteles, az elérhet6 technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek
figyelembevételével meg kell tennie az észszerlien elvarhaté lépéseket, intézkedéseket annak érdekében,
hogy tajékoztassa a Felhasznald személyes adatait kezel6 adatkezelSt, hogy a Felhasznald kérelmezte téle a
széban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatdnak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

A személyes adatokat nem kell téréini abban az esetben, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

e avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozéddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

o aszemélyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagdllami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezelGre ruhdzott kbzhatalmi jogositvany
gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

e anépegészségligy terlletét érintd kozérdek alapjan;

e a kozérdekd archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl,
amennyiben a torléshez f(iz6d6 jog valdszinlsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Adatkezelés korlatozasa

A Felhasznalé jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 a személyes adatok helyesbitése vagy torlése helyett
korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesul:

e a Felhasznalé vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezels ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és a Felhasznald ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de a Felhaszndld
igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

e aFelhasznalo tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitdsra nem keril, hogy az Adatkezel6 jogos indokai elsGbbséget élveznek-e a
Felhasznald jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozds ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak a Felhaszndld
hozzdjaruldsaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unié, illetve valamely tagdllam fontos
kozérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel§ az ,Erintett”-et, akinek a kérésére korladtoztdk az adatkezelést, az adatkezelés korladtozasanak
felolddsardl el6zetesen tajékoztatja.

Az Adatkezel6 a tdjékoztatds, helyesbités, korlatozas vagy torlés irdnti kérelmeket az Adatfeldolgozo altal
Uzemeltetett Ggyfélszolgdlaton keresztiil az info@vegajo.hu e-mail cimen fogadja.

Az Adatkezel6 az elektronikus levelek kiildését a vegajovilaga@vegajo.hu e-mail cimen végzi.

Adatkezel6 a jelen pontban foglalt feltételekrél és eljarasrdl a torlési kérelem beérkezését kovetden
valaszlizenetben haladéktalanul tajékoztatja a Felhasznalét.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz kapcsolédé
értesitési kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat a személyes adatok helyesbitésérdl, torlésérél vagy az
adatkezelés korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. A Felhaszndld kérésére az Adatkezel6 tdjékoztatja a
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Felhasznalodt ez utdbbi kategdridba tartozé cimzettekrél.

Tiltakozashoz valo jog

A Felhasznald abban az esetben tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha az adatkezelés:

o kozérdekl vagy az Adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorldsanak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

e az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges;

e profilalkotason alapul.

A Felhasznald tiltakozasa esetén az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejd jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek a Felhaszndlé érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lzletszerzés, illetve az ehhez kapcsolédd profilalkotas
érdekében torténik, a Felhasznald jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes
adatok e célbdl torténd kezelése ellen.

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott 30 napon
belll tdjékoztatja a Felhaszndldot a hozzaférés, helyesbités, torlés, korlatozas, a tiltakozas, valamint az
adathordozhatdsag irdnti kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a
kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hénappal meghosszabbithatd. A
hatarid6 meghosszabbitasardl az Adatkezel6 a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételétél
szamitott egy hénapon belill tajékoztatja a Felhaszndlét. Ha a Felhasznald elektronikus Uton nyujtotta be a
kérelmet, a tajékoztatast lehetdség szerint elektronikus Uton kell megadni, kivéve, ha a Felhasznalé azt
masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket a Felhasznal kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkés6bb
akérelem beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil tajékoztatja a Felhasznalét az intézkedés elmaraddsanak
okairdl, valamint arrdl, hogy a Felhasznalé panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti hatésagnal, és élhet
birésagi jogorvoslati jogaval.

A Felhasznalé kérelme esetén az informacidkat, a tajékoztatast és a kérelme alapjan megtett intézkedést
dijmentesen kell biztositani. Ha a Felhaszndlé kérelme egyértelm(ien megalapozatlan vagy — kiilonésen
ismétl6dé jellege miatt — tulzo, figyelemmel a kért informacid vagy tdjékoztatds nyujtasdval vagy a kért
intézkedés meghozataladval jaré adminisztrativ kdltségekre, az AdatkezelG ésszer(i 6sszegli dijat szamithat fel,
vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténdé intézkedést. A kérelem egyértelmlen megalapozatlan vagy
tulzo jellegének bizonyitdsa az Adatkezel6t terheli.

10. Hogyan gondoskodunk a Felhasznalé adatainak biztonsagaral?

Az Adatkezel6 gondoskodik a Felhasznalé személyes adatainak biztonsagardl, megteszi tovabba azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabdlyokat, amelyek biztositjak, hogy
a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illet6leg megakadalyozza azok megsemmisiilését,
jogosulatlan felhaszndalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Az AdatkezelS kételezi magat arra is, hogy
minden olyan harmadik felet, akinek az adatokat a Felhaszndlé hozzdjarulasa alapjan tovdabbitja vagy atadja,
felhivja arra, hogy tegyen eleget az adatbiztonsag kovetelményének.

Az Adatkezel6 gondoskodik arrél, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, azokat ne
hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne mddosithassa, ne tordlhesse. A kezelt
adatokat kizardlag Adatkezeld, valamint alkalmazottai, illetve az dltala igénybe vett Adatfeldolgozd(k)
ismerheti(k) meg, azokat Adatkezel6 harmadik, az adat megismerésére jogosultsdggal nem rendelkezé



személynek nem adja at.

Az Adatkezel6 megtesz minden téle telhet6t annak érdekében, hogy az adatok véletleniil se sériiljenek, illetve
semmislljenek meg. A fenti kotelezettségvallalast az Adatkezel6 az adatkezelési tevékenységben részt vevé
munkavallaldik, illetve az Adatkezel6 megbizdsabdl eljaré adatfeldolgozd(k) részére is elGirja.

A Felhasznadlé elismeri és elfogadja, hogy személyes adatainak kapcsolatfelvétellel megadasa esetén —annak
ellenére, hogy az Adatkezel6 az adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférésnek vagy azok kifiirkészésének
megelGzésére korszerl biztonsagi eszkdzokkel rendelkezik — az adatok védelme teljes mértékben az
Interneten nem garantdlhaté. Jogosulatlan hozzaférés vagy adatmegismerés eréfeszitések ellenére torténdé
bekovetkezése esetén az Adatkezel6 nem felel6s ilyen jellegli adatmegszerzésért vagy jogosulatlan
hozzaférésért vagy a Felhasznalonal ezen okokbdl kifolydlag keletkezett barmilyen karért. Ezen felll a
Felhasznald is megadhatja személyes adatait harmadik személyeknek, akik azt jogellenes célra vagy mddon
is felhasznalhatjak.

Adatkezel6 semmilyen korilmények kdzott nem gydijt kiilonleges adatokat, azaz olyan adatokat, amelyek faji
eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos
vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, az egészségi allapotra, a kdros

77 7

szenvedélyre, a szexualis életre, valamint biintetett el6életre vonatkoznak.

11. Mi az adatvédelmi incidens és hogyan kezeljiik?

Adatvédelmi incidensnek minésil minden olyan esemény, amely az Adatkezel6 altal kezelt, tovabbitott,
tarolt vagy feldolgozott személyes adatokkal kapcsolatban a személyes adat jogellenes kezelését vagy
feldolgozasat, igy kiilonosen jogosulatlan vagy véletlen hozzaférését, megvaltoztatasat, kozlését, torlését,
elvesztését vagy megsemmisitését, valamint véletlen megsemmisiilését és sériilését eredményezi.

AdatkezelS indokolatlan késedelem nélkil, de legkés6bb 72 éraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a
tudomdsdra jutott, koteles bejelenteni a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag Hatdsag (a
tovdbbiakban: NAIH) részére az adatvédelmi incidenst, kivéve, ha az Adatkezeld bizonyitani tudja, hogy az
adatvédelmi incidens valdszinGsithet6éen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és
szabadsdgaira nézve. Ha a bejelentés 72 6ran belll nem teheté meg, abban meg kell jel6Ini a késedelem okat,
az elGirt informaciokat pedig — tovabbi indokolatlan késedelem nélkil — részletekben is kdzolni lehet. A NAIH
részére torténd bejelentés legalabb a kdvetkezs informacidkat tartalmazza:

e az adatvédelmi incidens jellege, a Felhaszndldk és a személyes adatok szama és kategéridja;

o Adatkezel6(k) neve, elérhetdsége;

e az adatvédelmi incidensbdl szarmazd, valdszinlsithet6 kdvetkezmények;

e amegtett vagy tervezett intézkedések az adatvédelmi incidens kezelésére, elhdritasara, orvoslasara.

Adatkezel6 az adatvédelmi incidens észlelését koveté 72 éran belll tajékoztatja az Adatkezel6t az
adatvédelmi incidensrél. A tajékoztatasnak legalabb a jelen pontban meghatarozott adatokat kell
tartalmaznia.

Az adatvédelmi incidensekr6l az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések
ellenérzése, valamint a Felhaszndaldk tajékoztatasa céljabdl nyilvantartast vezet. A nyilvantartas az alabbi
adatokat tartalmazza:

e aFelhasznaldk személyes adatainak kore;

e 3 Felhasznalék kore és szama;

e az adatvédelmi incidens id6pontja;

e az adatvédelmi incidens koriilményei, hatasai;

e az adatvédelmi incidens elharitasara megtett intézkedések.

A nyilvantartdsban szerepl6 adatokat Adatkezel6 az adatvédelmi incidens észlelését6l szamitott 5 évig brzi



meg.
12. Hogyan léphet az AdatkezelGvel kapcsolatba, illetve hogyan érvényesitheti jogait?

Az Adatkezel6 koteles mindent elkdvetni, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabalyoknak megfelelGen
torténjék. Amennyiben a Felhasznalé azok megszegésére utald koriilményt észlel, bejelentést tehet az
Adatkezel6 felé.

Amennyiben pedig felmeril, hogy megsértették a személyes adatok védelméhez vald jogat, az iranyadd
jogszabalyok szerint hataskorrel rendelkez6 birdésaghoz, vagy az aldbbi hatésaghoz fordulhat:

e Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal (cim: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet
fasor 22/C., ugyfelszolgalat@naih.hu; www.naih.hu).

Az elektronikus uton kiildott rekldmokkal kapcsolatban a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdésag jar el, a
részletes szabdlyozdast az informacios onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrdl sz616 2011. évi CXIlI.
torvény, valamint az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tdrsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél szlo a 2001. évi CVIII. térvény tartalmazza.

13. Egyéb rendelkezések

Jelen T4jékoztatéra a magyar jog, kilonoésen az informacidos onrendelkezési jogrél és az
informdacidszabadsagrol sz6ld 2011. évi CXIIl. térvény rendelkezései, valamint az Eurdpai Parlament és a
Tandacs (EU) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
azilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél sz616 2016/679
rendelete (2016. aprilis 27.) az irdnyadé.

Budapest, 2023. oktéber 16.
Utoljara mdédositva: 2024. februar 21.

Adatkezel6
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